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Guia Rápido para o cliente acessar as câmeras WINDOWS XP
PASSO 1: CONFIGURAR O INTERNET  EXPLORER (SOMENTE NO PRIMEIRO ACESSO. APÒS SEGUIR DIRETO PARA O PASSO 02)
A) Abrir a Internet Explorer clicar na opção “Ferramentas”;

B) Selecionar a opção “Opções de Internet”

C) Clicar na aba “Segurança”

D) Clicar na Opção Nível Personalizado. Descer o quadro de configurações até as opções “Plugins e controle ActiveX”. Ativar todas as opções dessa seção
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E) Clicar em OK

Na primeira vez que acessamos as câmeras o computador baixa alguns arquivos (inofensivos) do sistema de câmera para visualizar remotamente. Após acessar a primeira vez e aparecerem as imagens, essas configurações deverão retornar ao modo anterior, clicando na barra para alterar. 
PASSO 02:
Entre no Internet Explorer e digite na barra de endereço o endereço fornecido para acesso das imagens. Após digitar o endereço clicar “enter”. Abrirá a seguinte tela (figura abaixo), onde deverá ser colocado o usuário e a senha e clicar em “login”
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Irá abrir a seguinte tela, onde deverá ser selecionado o modo visualizar 16 canais conforme seta indicativa. 
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Após clicar com a seta a tela do sistema abrirá com 16 câmeras. Deverá ser clicada na opção “ abrir todas”
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Após esta opção ser selecionada, o sistema abrirá com todas as imagens do CFTV:
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Elaborado por:

Carlos Daoud Filho e Rafael Daoud

Av Vital Brasil, 475 conj 04 – Butantã  – São Paulo -  SP

Fone : (011) 3814-2888
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